Gode rad
og forbrukerfakta
om bygningsglass




Fakta om glass

lkke noe annet materiale enn glass isclerer, avskjermer og sikrer
samtidig som man uforstyrret kan se gjennom det. Uavhengig av
sted i bygget. Uavhengig av veer og vind. Uavhengig av tid pa
degnet. Uavhengig av tid pa aret.

Bygningsglass i ulike varianter og kombinasjoner imatekommer
byggeforskriftenes krav til funksjons- og sikkerhetsnivaer i bygg.

For at du skal fa langvarig glede av ditt produkt gjar vi har oppmerksom pa krav til hand-
teting og vedlikehold, | tllegg minnes vi om at procukest har sine naturlige begrensaings;
béde bva gjekler funksjons- og kvalitetsniva, Dette gjenspeiler samtidig din referanse pa
hia som gir deq berettizet grunnlag for reklzmasjon og amtatning.

Riktig type bygningsglass for ditt bruksomrade er et framtiderettst produkt som kommer til

a hidra il at du faler dag tryng o9 komtormabel, Uavhengio av sted § Byoget, Uavhengin s
v&r of vind. Uavhengig av tid pa degnet. Uavhangig av tid pa aret. | mange ar. Gled deg!

1. Handtering, lagring og transport av glass

Lagring {innendarsiutendars)
Glass skal alltid oppbevares staends, Det

Transport skal plasseres vinkelrstt mot underlaget
Glass skal alitid ransporterss stende. som skal vaere tart 0q mykt. Glass ma
Yed transport ma det utvises stor lagres slik at ikke fuks kan suges opp o3

forstktighet, bla. for at kke kantene skal fordrsake skader

skades eller glassovarfatene pafores

riper ellzr andre skader, Yed vtendors lagring sxal glass uten
unntak skjermes mot sollys, rgrvann,
sementstoy, suzisesprut og sprut fra
vinkelshper osv.
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2. Rengjering

Den forste rengjeringen etter byggets
avslutning skal allid utiares med rikelige
rresgder vann for & unngd riper fordr
saket av far eksermpel stov, sand og
mertel.
Den normzle vinduspussingen utfores
lattast mad klut aller borste og gumminal.
Yack av med kalét vann tilsatt en teskje
i salmiakk eller lignends pr
liter vann og trekk av
med qumminalen
—
klut.
Den
utvendige
vaskingen
bar ogsa
}y omfatte
karm o9
ramme,

Huis forholdene under den nommale
vinduspussinaen ikke tillater at det soles
vann eller huis glessflatens er meget smd,
kan glasset rengjeres med et alminnelig
vinduspussemiddal mens karm og ramme
terkes av med en klut vridd opp i vann
tikatt rangjaringsmiddel,

Eriketter pa nye ruter flzmes ved 4 blete
dem opp med vann, Rester av etiketter
ellar andre urenheter pa overflaten fernes
eventuelt med forsiktia bruk av keramikk-
rens for komfyrtoppen Var oppmarksom
pa at glasskraper afte gir riper.

Cverifatestader som kan henfares
til rengforing, fristiller pradusent fra
ersiatningsansvar.

3. Urenheter

Glass er et naturproduke bestdende av
bla sand, soda g —
og kalk. Seb: om
ramatesialens
renses omhygge-
lig kan det ikke
unngas at det, |
enkele tlfel er,
vil kunng
farakamma

srd punktieil i glassat.

For bedommelse av punktfei
se punkt 11,

4. Riper i glass

Glass har en hard cverflate, men kan
skades av for sksempal:
# Fail rergjaring (se punkt 2),

/ \ s ckarpe gjen- 6.3
_@ %_ stander (stal eller Termisk brudd
ig ellar sandpapir). arunnet kritiske
temperatur-
v For ytterligere forskjeller pd
infermasjon om glassoverflat-
‘ ‘ ripar og reqler en kan fordr-
for bedommelse, sakes av:
sé punkt 11. * Utvendigs persienner dalvis nede.

# [nnvendig avskisrming {persiennefrulle-
gardin) ligoer svaert nar glasset med
darig lufting.

® Innverdig avskjerming (persienne/rulla-

5. Andre overflateskader

5.1 Avrenning fra betang cg mur, samt
fra kjemikalieholdig |uft, kan etse

glassoverflaten gardin dekker bare deler av glasset.
slik at den blir " " B s robeletketter
matt. Denne - — bl
type skade; kan, @ Hﬂrrﬁ&i&l Ch?\ ’ S
o i av glassllat- .
orutsetninger, .
polenes bort med — @ @»
dertil egnede ’ * Tilfeldige
midler. Kontakt gjenstander
selger for neermere informasjon. som legges
mot glass-
5.2 Sveisesprut og gnister fra vinkal- overflatan
slipera brenner saq inn i glasset og ska- {lsclasjon m.m.}

der glassoverflaten, Denne type skade i
glasset lar seg ikke = Varmeovner som brukes i naerheten av
fierne uten glass, | Varmeovrer som gir stralevame
at dat ma narmalt ha minst 30 cm aystand fr
qar glasset. For herdet glass - 15 em,

utanser
glassets
optiske
egen-
skaper,

6. Brudd i glass

6.1

Ytre pakjenning

slik som stat, Varmeelementer scm ikke avgir straling
slag eller {gjennomstromningsovner) kan normalt
vibrasjon kan plasseres med 15 cm aystand

medfars til glass. i

brudd i glass ®

6.2

Brudd som felge av setningsskade
Endringer i byggets
konstruksion som

TN folge av
bevegelser |
grunnen
ellar i bygget  Bruwdd i glass sem kan
kan madfora henvises &l ovennewnte puniter er ke
brudd i glass. reklamasfonshereftiget.



7. Kondens/dugg

7.1 Dugg pa innsiden av glasset.

[Dugg pa innsiden av glasset (ramsiden)

kan forekomme. Vanlige arsaker ar:

# For hey innenders Tuktiohet og for
darlig utlufting (Seerlig i nye byga)

* Lav innetemperatur

* Carlig isolerende mute

' —

i
7.2 Dugg mellom glassena |
an isolerrute.
Sees som en gralig film eller fuktighet
somm ikke lar seg fjeme og skyldes brudd i
kantforseglingsn.

7.3 Dugg pa utsiden av glasset.,
Isolermuter far stadig bedre isolasjonsevns
ag har derdor liten varmetilfersel fra rom-
met til det vire glasset, Dette gjer at man
av og til kan fa utvendig dugg
Fenomenst ar meget varierends avhengig
av stedlige forhold ag oppstar oftest hast
ag var med hay luftfuktighet og lave
natteremperaturer og klar himmel,

fnnvendia og utvendig dugg shyldes
ikke fail pd rutens beskaffenhet,
Dugg meffom glassene er gienstand
far rekiamasjon og erstatning

int. Lav om farbrukedjop.

8. Optiske fenomener

8.1 Brewster striper.

Brewster striper viser seg som uregelmes-
sige, reqnbuefargeds avteqninger i isoler-
ruter. De er vanskelige afa oye paog
sees i alminnelighet kun i refleksjon, Det

——

el

er karakteristisk at stripene “vandrer” nar
man trykker lett pa e,

8.2 Newtons ringer.
Hewrans ringar ar den andre spesielle

8
=

fargesfiskten som kan oppsta pa izoler
ruter, Den viser seg som regnbusfargede
ringer midt pa ruten.

Hewtons ringer skyldas en fabrikasjonsfeil.

8.3 Fargenyanser.

= Elart glass har en knapt synlig
targetone

* Fargetonen i gjennomfarget glass vil
framsta tydeligere enn for klart glass
o7 avhengig av glassets tyldelsa vaere
mer fremtredende jo tykkere glasset er,

= Belagte glass, f. 2ks. 1 solbeskyttelse
og for energisparing, har forskjzllig
farge og refleksjon avhengig av glass-
tykkelse, produkttype, produsert og
praduksjenstidspunkt,

Optiske fenomener er noimalt ingen

reklamasfonsdrsak, med unntak av
Newtons ringer.

9. Defleksjon og
trykkbrudd i isolerruter

Luftmellomrommet som skiller glassane
fra bwerandre | en isolerrute er hermetisk
forseglat,

Yarierende lufttrykk og temperatur samt
heyde over havet, vil kunne innvirks pa
isolerrutens inn- eller utbaying,

For store forskjeller i lufttrekk utenfor iso-
lerruten og i dens luftmellomrom kan
forarsake kekkasje i kantforsegling eller

I NORGE

at glasset sprekker,

Yed montering av isolamuter til fijels (over
1000 m}, ta kontakt med produsenten for
dimensjonering, Sma ruter er mest utsatt,

10. Godkjent glass til
brannforebyggende tiltak

Slikt glass skal veere serskilt merket, Det
samme glelder karmiramme Produktens
er sertifisert og spesiells regler gjelder for
maontasje og bruk av denne type glass.

Mer informasjon om dette finner du pa;
www.glasspertal no

11. Besiktigelse

Basiktigelse utferes slik:

Besiktigalse skal skje pd minst 3 meters
avstand i vanlig dagslys.™ Urenheter
skjolder og andre feil som ikke er godt
synlig i vanlip dagshysbelysning fra denne
avstanden gir ikke berettiget grennlag for
reklamasion ag erstatning.

Urenheter, skjolder oq andre feil som

er synlige bare | en bestamt arstid, i et
bestemt Ivs eller pa et bestemt tidspunkd
pa dagen, vil ikke bli akseptert som
raklamasjon.,

Ferer du deq berettiget til emstatning for
eventuslle skader og feil etter vurdering
iht ovennevnte, bar vi deq kontakte selger
for videra oppfolging.

Skader i class oo montering bedommes
etter 1S-EN 1095-10g N5 3420 R7.

* Vanllg dagslys er s fra ensartaf,
averskyet hfmmef wten divekte solles.

Reklamasjon

Reklamasjon skal varsles uten
ugrunnet apphald og sanest
2 maneder etter at fell eller skade
ble afler burde vert oppdaget.
Alle kostnader ved besiktigelzs som
konlkluderer med ikke berattigelse,
Elir belastet anmelder

Far aurig henvises til:
Lov am forbrukerkjep av 2002

GLASSBRANSJEFORBUNDET

Dalenenggt. 20 ) 0587 Oslo,

lelefon; 23 23 4990 - Fax; 23 /3499
info@glassbransjeforbundet.no - www glassportal.no



